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Henkil6tietojen kasittelyn peruste ja tarkoitus

Henkilotietojen kasittelyn oikeusperusteena on rekisterinpitdjan oikeutettu etu, joka perustuu
rekisterdidyn ja rekisterinpitdjan valiseen asiakassuhteeseen. Kerattyja henkilotietoja kaytetdaan
yksil6imaan kayttaja sivustolla, sekd sovittujen palveluiden tuottamiseksi ja Nordic healthy
verkkokaupan asiakkuuden hoitamista varten. Lisaksi palvelu voi l[dhettda tiedotteita asiakkailleen.

Profilointi

Tietoa aiemmin ostetuista tuotteista tai sivustolla/palvelussa kayttdytymisestad voidaan kayttaa
lahteena, kun kayttajalle tarjotaan lisapalveluja.

Rekisterin tietosisalto



Rekisteriin tallennettavia tietoja ovat: henkilon nimi, yhteystiedot (puhelinnumero,
sdhkopostiosoite, osoite), verkkoyhteyden IP-osoite, tiedot tilatuista tuotteista ja niiden
muutoksista, laskutustiedot, muut asiakassuhteeseen ja tilattuihin palveluihin liittyvat tiedot

Evasteet

Evaste (cookie) on pieni tekstitiedosto, jonka internetselain tallentaa kayttajan laitteelle.
Evasteiteiden avulla saamme tietoa kuinka verkkopalveluitamme kadytetaan. Analysoimme tietoja
palveluidemme ja verkkokauppamme kehittamiseksi sekda markkinoinnin kohdentamisessa.
Evasteiden kadyttod edellyttda aina kayttdjan suostumuksen, voit kieltdad evasteiden kayton selaimesi
asetuksista.

Lisatietoja evasteista l0ytyy mm. Viestintaviraston sivuilta.

Sdannonmukaiset tietoldhteet

Henkilorekisteriin merkittavat tiedot saadaan sddannénmukaisesti rekisterdidylta itseltdan.
Tiedonkeruu tapahtuu sivustolle tai verkkokauppaan rekisteroityessa. Lisaksi kerdtdan tietoa
ostetuista tuotteista, kirjoitetuista kommenteista ja palvelussa kayttaytymisesta.

Henkil6tietojen luovuttaminen

Paasy henkilotietoihisi on suojattu ja henkilotietoja ei sdédnnonmukaisesti luovuteta. HenkilGtietoja ei
nain ollen my6skaan siirretd EU:n ja Euroopan talousalueen ulkopuolelle. Tietoja voidaan kuitenkin
luovuttaa esimerkiksi viranomaisille lakiin perustuvan vaatimuksen perusteella

Rekisterin suojauksen periaatteet
Sivuston palvelin on SSL-suojattu ja henkildtiedot on tallennettu salattuun tietokantaan.

Kun rekisteritietoja sdilytetdan Internet-palvelimilla, niiden laitteiston fyysisesta ja digitaalisesta
tietoturvasta huolehditaan asiaankuuluvasti. Rekisterinpitaja huolehtii siita, ettd tallennettuja tietoja
seka palvelimien kdyttdoikeuksia ja muita henkiltietojen turvallisuuden kannalta kriittisia tietoja
kasitellaan luottamuksellisesti ja vain niiden tyontekijéiden toimesta, joiden tydnkuvaan se kuuluu.

Tietojen sailytysaika

Tietojasi sdilytetdan niin kauan, kun kayttajatili on rekisterdity palveluun tai laki sita vaatii. Jos
kayttaja poistaa tilinsa, havitetdan keratyt tiedot niin, etta kaikki yksildivat tunnistetiedot, kuten
nimet, osoitteet ja puhelinnumerot poistetaan.



Tarkastusoikeus ja oikeus vaatia tiedon korjaamista

Jokaisella rekisterdidylla on oikeus saada tieto, kasitellaanko hanta koskevia henkilotietoja, ja jos
kasitellaan, oikeus saada kopio henkilotiedoistaan. Rekisteroidylla on oikeus vaatia mahdollisen
virheellisen tiedon korjaamista tai puutteellisen tiedon tadydentamista. Mikali henkilé haluaa
tarkistaa hanesta tallennetut tiedot tai vaatia niihin oikaisua, pyynto tulee lahettaa kirjallisesti
rekisterinpitajalle. Rekisterinpitdja voi pyytaa tarvittaessa pyynnon esittdjaa todistamaan
henkilollisyytensa. Rekisterinpitdja vastaa asiakkaalle EU:n tietosuoja-asetuksessa sdaddetyssa ajassa
(paasaantoisesti kuukauden kuluessa).

Muut henkil6tietojen kasittelyyn liittyvat oikeudet

Rekisterissa olevalla henkil6lld on oikeus pyytad hanta koskevien henkildtietojen poistamiseen
rekisterista ("oikeus tulla unohdetuksi"). Niin ikdan rekisteroidyilld on muut EU:n yleisen tietosuoja-
asetuksen mukaiset oikeudet kuten henkilotietojen kasittelyn rajoittaminen tietyissa tilanteissa.
Pyynnot tulee ldhettaa kirjallisesti rekisterinpitajalle. Rekisterinpitaja voi pyytaa tarvittaessa pyynnon
esittdjaa todistamaan henkilollisyytensa. Rekisterinpitdja vastaa asiakkaalle EU:n tietosuoja-
asetuksessa sdddetyssa ajassa (padsaantoisesti kuukauden kuluessa).

Yhteydenotot

Kaikissa henkilotietojen kasittelyyn liittyvissa kysymyksissa ja omien oikeuksien kdyttamiseen
liittyvissa tilanteissa rekisterdidyn tulee ottaa yhteytta tietosuojavastaavaan.
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