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Yrityksen asiakasrekisteri 

 

Rekisterinpitäjä 

Nordic Healthy verkkokauppa 

Osoite: Brahenkatu 18 A, 20100 Turku  

Puhelin: +358406309142 

Sähköposti: info@nordichealthy.fi 

 

Tietosuoja-asioista vastaava yhteyshenkilö 

Jouni Kanerva 

Puhelin: +358406309142 

Sähköposti: info@nordichealthy.fi 

 

 

Henkilötietojen käsittelyn peruste ja tarkoitus 

Henkilötietojen käsittelyn oikeusperusteena on rekisterinpitäjän oikeutettu etu, joka perustuu 

rekisteröidyn ja rekisterinpitäjän väliseen asiakassuhteeseen. Kerättyjä henkilötietoja käytetään 

yksilöimään käyttäjä sivustolla, sekä sovittujen palveluiden tuottamiseksi ja Nordic healthy 

verkkokaupan asiakkuuden hoitamista varten. Lisäksi palvelu voi lähettää tiedotteita asiakkailleen.  

Profilointi 

Tietoa aiemmin ostetuista tuotteista tai sivustolla/palvelussa käyttäytymisestä voidaan käyttää 

lähteenä, kun käyttäjälle tarjotaan lisäpalveluja. 

 

Rekisterin tietosisältö 



Rekisteriin tallennettavia tietoja ovat: henkilön nimi, yhteystiedot (puhelinnumero, 

sähköpostiosoite, osoite), verkkoyhteyden IP-osoite,  tiedot tilatuista tuotteista ja niiden 

muutoksista, laskutustiedot, muut asiakassuhteeseen ja tilattuihin palveluihin liittyvät tiedot 

 

Evästeet 

Eväste (cookie) on pieni tekstitiedosto, jonka internetselain tallentaa käyttäjän laitteelle. 

Evästeiteiden avulla saamme tietoa kuinka verkkopalveluitamme käytetään. Analysoimme tietoja  

palveluidemme ja verkkokauppamme kehittämiseksi sekä markkinoinnin kohdentamisessa. 

Evästeiden käyttö edellyttää aina käyttäjän suostumuksen, voit kieltää evästeiden käytön selaimesi 

asetuksista. 

Lisätietoja evästeistä löytyy mm. Viestintäviraston sivuilta. 

 

Säännönmukaiset tietolähteet 

Henkilörekisteriin merkittävät tiedot saadaan säännönmukaisesti rekisteröidyltä itseltään. 

Tiedonkeruu tapahtuu sivustolle tai verkkokauppaan rekisteröityessä. Lisäksi kerätään tietoa 

ostetuista tuotteista, kirjoitetuista kommenteista ja palvelussa käyttäytymisestä. 

 

Henkilötietojen luovuttaminen 

Pääsy henkilötietoihisi on suojattu ja henkilötietoja ei säännönmukaisesti luovuteta. Henkilötietoja ei 
näin ollen myöskään siirretä EU:n ja Euroopan talousalueen ulkopuolelle. Tietoja voidaan kuitenkin 
luovuttaa esimerkiksi viranomaisille lakiin perustuvan vaatimuksen perusteella 

 

Rekisterin suojauksen periaatteet 

Sivuston palvelin on SSL-suojattu ja henkilötiedot on tallennettu salattuun tietokantaan. 

Kun rekisteritietoja säilytetään Internet-palvelimilla, niiden laitteiston fyysisestä ja digitaalisesta 

tietoturvasta huolehditaan asiaankuuluvasti. Rekisterinpitäjä huolehtii siitä, että tallennettuja tietoja 

sekä palvelimien käyttöoikeuksia ja muita henkilötietojen turvallisuuden kannalta kriittisiä tietoja 

käsitellään luottamuksellisesti ja vain niiden työntekijöiden toimesta, joiden työnkuvaan se kuuluu. 

 

Tietojen säilytysaika 

Tietojasi säilytetään niin kauan, kun käyttäjätili on rekisteröity palveluun tai laki sitä vaatii. Jos 
käyttäjä poistaa tilinsä, hävitetään kerätyt tiedot niin, että kaikki yksilöivät tunnistetiedot, kuten 
nimet, osoitteet ja puhelinnumerot poistetaan.  

 



Tarkastusoikeus ja oikeus vaatia tiedon korjaamista 

Jokaisella rekisteröidyllä on oikeus saada tieto, käsitelläänkö häntä koskevia henkilötietoja, ja jos 

käsitellään, oikeus saada kopio henkilötiedoistaan. Rekisteröidyllä on oikeus vaatia mahdollisen 

virheellisen tiedon korjaamista tai puutteellisen tiedon täydentämistä. Mikäli henkilö haluaa 

tarkistaa hänestä tallennetut tiedot tai vaatia niihin oikaisua, pyyntö tulee lähettää kirjallisesti 

rekisterinpitäjälle. Rekisterinpitäjä voi pyytää tarvittaessa pyynnön esittäjää todistamaan 

henkilöllisyytensä. Rekisterinpitäjä vastaa asiakkaalle EU:n tietosuoja-asetuksessa säädetyssä ajassa 

(pääsääntöisesti kuukauden kuluessa). 

 

Muut henkilötietojen käsittelyyn liittyvät oikeudet 

Rekisterissä olevalla henkilöllä on oikeus pyytää häntä koskevien henkilötietojen poistamiseen 

rekisteristä ("oikeus tulla unohdetuksi"). Niin ikään rekisteröidyillä on muut EU:n yleisen tietosuoja-

asetuksen mukaiset oikeudet kuten henkilötietojen käsittelyn rajoittaminen tietyissä tilanteissa. 

Pyynnöt tulee lähettää kirjallisesti rekisterinpitäjälle. Rekisterinpitäjä voi pyytää tarvittaessa pyynnön 

esittäjää todistamaan henkilöllisyytensä. Rekisterinpitäjä vastaa asiakkaalle EU:n tietosuoja-

asetuksessa säädetyssä ajassa (pääsääntöisesti kuukauden kuluessa). 

 

Yhteydenotot 

Kaikissa henkilötietojen käsittelyyn liittyvissä kysymyksissä ja omien oikeuksien käyttämiseen 

liittyvissä tilanteissa rekisteröidyn tulee ottaa yhteyttä tietosuojavastaavaan.  

sähköpostitse osoitteeseen: info@nordichealthy.fi 

 tai postitse osoitteeseen: Brahenkatu 18 A, 20100 Turku. 

 

 

  

 

 

 

 

  

 

 


